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POLITIQUE QUALITE

Pour assurer ia pérennité et ia croissance de notre soci€i¢ dans un environnement
caractérisé par une clientéle extrémement exigeante, nous avons la conviction que
1’amélioration continue de la qualité de nos produits et prestations constitue un enjeu majeur.

Axone s’engage 4 établir et 4 maintenir un systéme de management de la qualité
conformément aux exigences de la norme ISO 9001 version 2015.

Afin de développer en continue nos performances et pour mieux satisfaire nos clients,
notre politique qualité repose sur les axes stratégiques suivants :

% Accroitre la satisfaction et prospecter de nouveaux clients.
% Améliorer en continue le syst¢tme management de la qualité.
& Améliorer la productivité.

% Développer les compétences et rechercher la polyvalence du

personnel.

La mise en ceuvre de ce systéme doit nécessairement inclure la mobilisation de tout le
personnel au service de la clientele ;

A cet effet, { attire votre attention sur I’importance 2 satisfaire les exigences clients, Iégales
et réglementaires.

Nous formulons notre engagement piein et total pour que cette politique soit comprise,
entretenue et appliquée par tous dans le strict respect des régles du systéme établis.




